
Praktische toepassingen 

in de praktijk
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Voorbeeld – Gipskamer

Fysiek indien gips
Fracture app bij 

eenvoudige breuk

Patiënt heeft 
fractuur 

Fysieke controle
voor beoordeling

Fysieke afspraak 
gipskamer

Patiënt heeft 
fractuur

Alle gips-gerelateerde 
vragen kunnen via 
BeterDichtbij gesteld 
worden i.p.v. 
telefonisch

Daarnaast hoeven 
patiënten met een 
eenvoudige breuk niet 
meer naar de gipskamer 
maar kunnen vanuit de 
SEH rechtstreeks naar 
huis met de Virtual 
Fracture app. 

✓ Tijdbesparing voor 
zowel patiënt als 
zorgverlener

✓ Sneller geruststelling
✓ Minder reisbeweging 

Patiënt belt bij 
vragen/klachten

Patiënt stelt 
vragen via BD 

Beoordeling door 
foto

Fysiek/aanpassing 
gips indien nodig 



Voorbeeld – KNO

Ingreep
Buisjes plaatsen

Patiënt
voorbereiden op 
het plaatsen van 
de buisjes door 

bericht

Ingreep
Buisjes plaatsen

Pre-operatief 
spreekuur

Een videoconsult als 
controleafspraak het 
plaatsen van buisjes 
bij kinderen.

✓Gemakkelijk in 
gebruik voor de 
patiënt

✓Ouders en het kind 
hoeven niet naar 
het ziekenhuis

✓ Eigen regie op 
beantwoorden van 
vragen

Controle
via beeldbellen

Controle

Afspraak

Indien nodig

Geautomatiseerd
Nazorgbericht

Pre-operatief 
spreekuur

videobellen



Voorbeeld – Urologie

Urine afname
Preoperatieve

screening
videoconsult

Fysieke 
controleafspraak

Urine afname
Preoperatieve

screening

Standaard fysieke 
controle afspraak 
voor patiënten die 
een TUR hebben 
ondergaan vervangen 
door een 
geautomatiseerd 
nazorgbericht.

Hierdoor is in veel 
gevallen geen extra 
fysiek consult meer 
nodig na de ingreep.

✓ Tijdbesparing voor 
zowel patiënt als 
zorgverlener

✓ Minder 
reisbeweging (en 
dus CO2 uitstoot)

Ingreep

Patiënt ontvangt 
geautomatiseerd 

nazorgbericht 

Fysieke controle
afspraak

Ingreep
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Toepassingen in de praktijk

Delen van uitslagen 

Instructies voor een ingreep

Begeleiding bij post operatief traject

Herhaling van aanvragen

“Efficiëntie en ruimte voor de zorg, service voor de patiënt” 



Samen zorg makkelijker 
voor iedereen 
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